二○○七年秋季学期（8月——12月）攀枝花广播电视大学远程教育信息中心工作总结
信息中心在学校的2007年秋季学期中进行了多项工作，参加了省校安排的学习培训和会议，对办公地点进行了进一步的合理改造，对学园网络进行了必要的休整，使之适应于日益增加的网络考试等，顺利圆满的完成了市教育局和学校的交给的多项任务指标和日常工作，以下是信息中心对一学期自己工作的总结和回顾。
1、 信息中心在新学期中实行了严格的值班制度，保证了学校和教育局服务器的正常运行；

从今年新学期一开始，信息中心即按原先制订的值班规则执行了具体的计划，做到了机房中任何时刻的服务器安全和对外网站服务的不间断。
2、 对学园网络进行了必要的休整并拓宽了网络服务的区域；
2007年之内，我们对电大学园网络进行了新的安排和布置，将学生用机房彻底与学校办公网络隔离开来，并设置了专门的考试服务器，从根本上杜绝了学生用机房同办公网络之间的相互干扰，提高了网络的使用效率。在绵阳进行的《远程教学平台安装技术培训会》，均取得了满意效果。同时，学校拓宽了网络服务的区域，将原来只局限于学校的网络布置到了学校家属楼，从而提高了电大教师进行科研和教学方面的信息收集能力，也使资源得到了进一步的利用，提高了效率。
3、 电教设施、计算机及多媒体教学资源能满足信息技术教育和远程教育需要,在中小学教师继续教育中作用发挥好。

四、参加省校会议。

12月24日至26日期间，攀枝花电大信息中心派人员出席了《四川省电大2007年网络技术人员培训暨表彰大会》会议，通过全中心教职工一学年以来的努力工作，攀枝花电大在2007年度的全省网络技术支持服务先进单位的评比中获得了二等奖。在会议上，我校详细的介绍了攀枝花电大信息中心一直以来在信息技术和教学支持服务上所进行的工作和经验教训，同时，我们还对其它电大的优秀经验以及教训进行了吸收和整理，其中主要是绵阳电大、泸州电大和自贡电大，其中绵阳电大的经验介绍中还是有相当一部分值得我们学习。会议上还集中讨论了在进行《四川全省电大教学平台应用评优指标》中平台统计数据中出现的问题，比如“学生发贴数”和“在籍学生参与网上学习情况”两项，我们对这些问题提出了具体的解决方法，并提交学校相关的部门进行进一步处理。
1、 学生发贴数——我校平台“论坛帖子总数”不足，只能排到前七位置。而省校统计不仅仅是只统计发帖子的总数，还细分了10个参数，其中重点对 “空贴数”以及“短帖数”进行了说明。“空贴数”是指无任何内容，只有发贴人用户名的帖子，“短贴数”即帖子内容相当短，无实际意义的帖子，如“你好”、“大家下午好”一类的帖子，像这两类帖子数量都会被省电大记录下来，对评优考查没有一点帮助，还可能有负面影响；

2、 在籍学生参与网上学习情况——同样这条也是影响评优结果的重要条件，该条也分为了“参加学习的学生数”、“学习停留分钟数”和“学习总次数”三个参数，从表中可以看出（分校电大平台数据汇总表），“学习停留分钟数”我们和其他分校有着不小差距，“参加学习的学生数”也与靠前名次电大有一定差距，“学习总次数”和前几名电大差距也很明显。

3、 还有一个很重要的评选依据在表上没有表现出来，就是“分校电大学生在省校学习时间统计”，因为该功能是省校数据库才具有的，对此我们无法统计，从评选结果来看，攀枝花电大学生在省校学习的时间统计不是太好。

分析及建议改进措施

1、 鉴于学校相关处室已经在学生学习时间和发贴的数量上采取了一系列的措施，也已经在 “学生发贴数”总量不足和“学习停留分钟数”等方面取得了效果，学校仍需要加大对学生发贴和上网时间的督促。

2、 “不仅要加强数量建设，还要加强质量建设”。攀枝花电大的“空帖数”在帖子总数中占的比例很大，帖子的质量需要教师在督促学生上网的时间里反复强调。

3、 对于“上传文章”一项的统计仍然是检查的重点，需要督促教师按时、按量完成自己指导课程的文章上传。同时让学生尽可能的使用这些资源。
以上是我校远程教育信息中心对一学期以来工作的总结，希望上级领导多提出改进和批评意见，使信息中心的工作更加有效，为攀枝花广播电视大学的教学工作作出更大贡献，谢谢！
攀枝花广播电视大学远程教育信息中心
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